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Previa byter namn till Falck Sverige AB: 
Det här gäller för dig som beställare av tjänster 

Previa har ingått i Falck-gruppen sedan 2014. Nu tar man steget fullt ut och byter även namn och 
varumärke till Falck i januari 2023. Samtliga tjänster som vi har avtalade med Previa kommer att 
finnas kvar på samma sätt som idag även efter namnbytet, däremot kommer Previas nuvarande 
juridiska namn, webbplats och mailadresser att förändras från och med den 18/1 2023. Här hittas 
all information om vilka förändringar som gäller.  
 
Förändringar från 18/1 2023: 
 
Företagsnamn:  
Det juridiska namnet AB Previa byts till Falck Sverige AB.  
 
Webbsida och beställning av tjänster:  
Från den 18/1 2023 är ny webbadress för anslutna till företagshälsan kund.falcksverige.se. Den 
övergripande webbsidan för Falcks samlade svenska verksamhet kommer vara falcksverige.se.  
 
Beställningar fortlöper på samma sätt som idag även efter varumärkesbytet, men görs från den 18 
januari från kund.falcksverige.se. 
 
Under ett år från bytet av webbplats kommer en vidarelänkning ske för den som går till den tidigare 
webbplatsen previa.se.  
 
Kundservice:  
På telefon: Inga förändringar, telefonnumret 0771-23 00 00 kvarstår.  
Digitalt: Ny webbadress för att kontakta kundservice digitalt är kund.falcksverige.se/kontakt. Under ett år 
från bytet av webbplats kommer en vidarelänkning ske för den som går till den tidigare webbplatsen 
previa.se.   
 
Mailadresser:  
@previa.se i mailadresser ersätts av @falcksverige.se  
Under ett år från bytet kommer en vidarebefordring av mail som skickas till gamla adresser ske.  
 
Fakturor:  
Fakturor utställda efter namnbytet att vara adresserade från:  
 
Falck Sverige AB 
Box 6047 
102 31 Stockholm 
Bankgiro: 5091-0819 
 
Efter namnbytet fortsätter nuvarande AB Previa vara ett eget bolag inom Falckgruppen, och behåller 
samma organisationsnummer som idag: 556235-1907.  
 
Läs mer på previa.se/falck   


