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Hur skapar man en organisation
som bade dr effektiv och i vilken
medarbetarna mar bra? Jan
Forslin har forskat om sambanden
mellan ett gott ledarskap och
vdlmaende organisationer.

Lansarbetsnamnden i Soderman-
land hade problem med arbets-
klimatet. Da fick alla chefer ga en
ledarskapsutbildning.

Ibland kan det vara svart att
vara bade rattvis chef och for-
staende arbetskamrat. Med Klart
Ledarskap fick Findus personal-
direktor ett verktyg som hjélpte
honom i ledarrollen.
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17.

18.

Hosten @r har. Undvik deppig-
heten och energibristen med
Previas hélsoutvecklares rad.

Hur gar det till ndr arbetsforma-
gan ska bedémas? Vem gor vad
och hur kan arbetsgivaren bryta
medarbetarens sjukskrivning?

ULf Engstrand belonades med
arets kompetenspris for insatser
som forbattrade halsan och
sankte sjukfranvaron pa Peab.

Nya ron avlivar myten om arbets-
tidsforkortning som en vég till
battre halsa.

Previas vd Hans Bergenheim tar
upp ledarens betydelse for halso-
samma organisationer.

Previas tjanster som kan for-

battra halsan och resultatet i
ditt foretag.
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att organisation

ger uthdlliga foretag

Det goda ledarskapet dr nyckeln till vilmdende och
effektiva organisationer. Knappast nagon motséger det.
Trots ny kunskap och forskning lyckas dnda fa fore-
tag skapa uthélliga arbetsplatser som tar tillvara de
minskliga resurserna. For att lara oss tittar vi pd Japan

— som lart av oss.

TEXT CHRISTER FALLDIN FOTO SAMIR SOUDAH

»Problemet bor

omformuleras
till 'Hur ménga
arbetar med
full kapacitet
pa vara arbets-

DET AR konkurrenssituationen som stiller till det.
Alla foretag och organisationer moéter hard konkur-
rens med prispress fran lagloneldnder. Den enklaste
losningen blir att begdra att manniskorna i produk-
tionen ska arbeta mer, och hdrdare.

—Viser i dagen dtergdng till gamla produktions-
monster. Industrier styr produktionen hardare och
de traditionella produktionstekniska metoderna, till
exempel lopande band-montering, dterinfors pa flera
héll, sidger Jan Forslin, professor i arbetsvetenskap vid
Kungliga Tekniska Hogskolan, KTH, i Stockholm.

En héllbar, eller uthéllig, arbetsplats ska inte
forbruka mianniskor men maste inda 16sa problemet
med att utveckla driften och skapa resultat.

— Det édr en 6desfraga och i allra hogsta grad
en strategisk fraga for foretagens ledningar, siger
Forslin.

Losningen dr inte enkel och for att hitta den
mdste vildra av hur det var forr och sedan hitta nya
vigar framat. Att bemanna det lopande bandet tror
Forslin inte i lingden dr mojligt. Det avskaffades
successivt frdn 70-talet och framét for att slitaget pa
ménniskorna gjorde det omojligt att fortsitta. Folk
ville helt enkelt inte arbeta vid det.

Teknikutvecklingen 6ppnar for enorma moj-
ligheter, béde for industriell produktion och for de

VILL DU KOMMA I KONTAKT MED PRIMA:
PRIMA@PREVIA.SE WWW.PREVIA.SE

platser’.«



intellektuella arbetsuppgifterna, anser Forslin. Det
finns tvd perspektiv, eller vdgar att vilja mellan.

—Det ena dr automationsperspektivet dir man-
niskor rationaliseras bort med hjilp av tekniken som
pa sé sitt blir en partner till manniskan, sidger Jan
Forslin.

I DAG HAR VI interaktion och datorstod och fo-
restdllningen 4r att det gar att fa ut helt nya vinster
med hjilp av tekniken.

Det andra perspektivet dr det socio-tekniska, som
Jan Forslin kallar det.

—Det gér ut pd att inte bara utnyttja datortekni-
ken, utan att ocksa ta tillvara pd det som den 6ppnar
for, det vill siga manniskornas mojligheter att gora
andra saker ndr maskinerna tar dver arbetet.

En uthallig, eller hallbar, arbetsplats dr en frisk
organisation med friska medarbetare som ocksé
klarar att méta kraven pd 6kad produktivitet i en allt
hédrdare internationell konkurrens.

— Sambandet mellan hilsa och produktivitet ar
tydligt men trots det diskuteras det férhéllandet inte

JAN FORSLIN,
professori arbets-
vetenskap vid KTH i
Stockholm.

sdrskilt mycket, siger Lars Bjork, rddgivare i organi-
sations- och ledningsfrigor pé Previa.

Sambhallsdebatten handlar i stillet ofta om den
tid en anstélld dr sjukfranvarande och inte arbetar
alls, men for ett foretag dr det mer intressant att veta
nér en person producerar lidgre 4dn vad han eller hon
borde kunna gora, anser Lars Bjork.

—Problemet bor omformuleras till "Hur manga
arbetar med full kapacitet pa vira arbetsplatser”,
sager han.

MANGA HAR En fysisk kapacitet som gor att de bara
orkar producera ganska ldgt pd formiddagen och
sedan dnnu ldgre efter lunchen.

—Den ledning som arbetar med att utveckla hilsa
och motivation kan egentligen fa fler anstdllda utan
att nyanstilla. Om inte, méste foretaget ha en 6ver-
kapacitet, sidger Lars Bjork.

Men det ér viktigt att inte vara en “blind produk-
tivitetsjagare”. Det ska vara kul att producera. Att
skapa forutsittningarna for det dr i hogsta grad en
strategisk frdga for den hogsta ledningen i ett foretag

»Det dr viktigt att
inte vara en blind
produktivitetsjigare.
Det ska vara kul att
producera.«

>
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eller i en organisation. Det anser bade Jan Forslin
och Lars Bjork. Deras respektive arbeten har ge-
mensamma utgdngspunkter och de har samarbetat
ibland, bland annat skrivit tillsammans om hur ett
foretag eller en organisation kan behérska forander-
lighet.

Ledningen i ett foretag behover ofta stod i det
strategiska hilsoarbetet. Genom att forst tala om
vilka virderingar som ska kdnneteckna foretaget
och sedan skapa policies gar det att ta ut en strate-

»Det dr bdttre att satsa pa ett ledarskap
som kan bygga friska organisationer.
Nir en organisation fungerar bra och
ar frisk mar medarbetarna bra.«

k oLy

LARS BIORK,

radgivare i organisations-
och ledningsfragor pa
Previa.
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gisk riktning for verksamheten som innefattar bade
fokus pd uppdraget och affiren, samt pd att den ska
klaras langsiktigt genom att bland annat skapa en
frisk, och hallbar, organisation.

—Det dr klokt att redan fran borjan tinka in hur
verksamheten ska organiseras sd att medarbetarna
kan bli stimulerade och gora ett bra jobb. Utga fran
uppdraget och planera for delaktighet, d& ar halva
slaget vunnet, siger Lars Bjork.

TILLVERKNINGSINDUSTRIN befinner sig nu mitt i
en lang brytningstid, anser Jan Forslin.

— Jag tror pa teknikutvecklingen som drivare av
stora forandringar, och nir tekniken gor ett kvali-
tativt sprang dndras forutsittningarna i grunden.
Nu giller det informationstekniken. Spranget dr
inlett, men vi lever fortfarande i en vildigt snabb
utveckling och ingen kan se var det slutar. Darfor ar
det intressant och nodvéndigt att hitta nya organi-
sationslosningar, inte minst for att &ven marknaden
forandras samtidigt, siger Jan Forslin.

Eftersom tekniken dr ganska standardiserad och
finns tillganglig for alla verksamheter kan inget
foretag gora sig mer konkurrenskraftigt med teknik.
Den dr nddvindig men inte tillricklig, och ett for-
sprang inhdmtas snabbt av andra.

—Det handlar i stdllet om att vara smartare 4n
konkurrenterna, och att forsoka fa ut nya vinster
ur tekniken och organisationen, siger han och ex-
emplifierar med Japan.

—Toyota har tagit starkt intryck av bland annat
norrmannen Einar Thorsrud, som inte var sirskilt
framgéngsrik i Norge, men som nidrmast blev en
guru iJapan pd grund av hans nya syn pd ménskliga
faktorns betydelse for arbetsorganisationen,.

Japanerna har alltsa himtat sina idéer i vist, men
de far bdttre resultat an oss och nu aker visterldnd-
ska foretag till Japan och lir sig hur Toyota Produc-
tion System fungerar.

—Japanerna dr uthélligare, och klokare i till-
lampningarna av vdra idéer, medan vi ska ha snabba
losningar som gor att vi inte far ut ndgra vinster av
tekniken och organisationen. Forst ndr vi av pro-
duktionsskal inser att vi méste hitta ndgonting nytt
tittar vi pd japanerna. Det dr en omvig, sdger Jan
Forslin.

DET FINNS I DAG en kortsiktighet i foretagsled-
ningarna, enligt Forslin. Det viktiga dr strukturaf-
farer, att kdpa upp och fusionera. Tiden till visioner
eller tdlmodiga satsningar att skapa héllbara foretag
finns inte.

Foretagshilsovarden maste nu hitta losningar
som tar hand om minniskor, men dven loser verk-
samhetens krav, anser Forslin. Det dr den stora ut-
maningen. Konsten ar att fi ihop de bdda synsitten,
att gora sig av med traditioner och att tinka nytt.

Lars Bjork instimmer i synen pa foretagshilso-
vardens utveckling.

—Det dr en intressant bild eftersom foretagshal-
sovarden i dag dr ett kunskapsutvecklande foretag i
allt hogre utstrickning, sirskilt inom de hir omra-
dena, siger han.

Men de traditionella uppgifterna finns naturligt-
vis kvar.

—Vikan inte vara naiva och tro pé en nollvision,
for sa blir det aldrig. Folk mdste ju fa bli sjuka. Men
de foretag som hela tiden ligger merparten av resur-
serna pd efterhjdlpande atgirder for att rehabilitera
personer som redan blivit sjuka far inte ut det mesta
av sina pengar. Forebyggande dtgirder ger oftast
bittre resultat, siger Lars Bjork.

— Det édr battre att satsa pa ett ledarskap som kan
bygga friska organisationer. Nir en organisation
fungerar bra och ér frisk mar medarbetarna bra och
behovet av efterhjilp minskar.

Hur gar det till att ”bygga friskt”?

—Borja med att tinka efter i forvig vid varje orga-
nisationsforandring. Gor en konsekvensanalys. Enga-
gera medarbetarna. Vad far forandringen for inverkan
pé mojligheten att ha ett intressant jobb, dndras de
sociala monstren, hur pdverkas medarbetarnas moj-
ligheter att kdnna stolthet 6ver sina jobb? Ligg ndgra
timmar pa de frdgorna ndr ni utvecklar verksamhe-
ten. Det dr en mycket bra start, sdger Lars Bjork.

Genom att gora ritt fran borjan behover ledning-
en inte lappa och laga i efterhand. Det finns ingen
skiljelinje mellan en foretagslednings ansvar for
verksamhetens utveckling och arbetet med att skapa
en frisk organisation. m



ULF BERGLUND

TOMMY JAKOBSSON

pa Arbetsformedlingen
Rehab ser fordelar med
ett tydligt sprak.

Chefer med
samma sprak

Liansarbetsnamnden i Sodermanland har gjort en av de storsta satsningarna
pa Klart ledarskap i Sverige.

Efter kursen valde ledningsgruppen att fordjupa samarbetet med Previas
organisationskonsult Fredrik Hultgren. Nu ska dven hela personalstyrkan
utbildas i att kommunicera tydligt.

TEXT GABRIEL ARTHUR

—JAG UPPSKATTAR ATT Klart ledarskap ar s For tva dr sedan var Lansarbetsndamnden i Soder-
konkret. Med hjilp av Previa har vi hela tiden jobbat ~ manland en organisation med ett bitvist anstrangt
med frdgorna "pd golvet”. Det har bland annat gjort ~ arbetsklimat, berittar den ddvarande linsarbets-

att jag kunnat reda ut motsittningar i en personal- direktoren Karin Hallerby (i augusti 2006 gick hon
grupp, sager Tommy Jakobsson, chef for Arbets- vidare till ett nytt chefsuppdrag inom Nutek). Den
formedlingen Rehab, som fungerar som en intern arliga enkit som personalen pa arbetsformedling- >
konsultgrupp for formedlingarna runt om i ldnet. arna och enheterna runt om i linet besvarat visade
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SAMIR SOUDAH

att ledarskapet kunde forbittras. Bittre konfliktlgs-
ning, individuella utvecklingsplaner och lonesamtal
efterlystes.

—Manga inom ldnsarbetsnamnden har utsatta ar-
beten, dir de dagligen triffar personer som ér frus-
trerade och mar daligt. Att hjilpa andra tar mycket
energi. Dé fungerar det inte om dessutom den egna
organisationen stjil energi frain medarbetarna, siger
Karin Hallerby och fortsitter:

— Det ér latt att kidnna sig handfallen som chef
och inte veta hur man bor gé till viga. For att for-

»Det dr ldtt att kinna sig hand-
fallen som chef och inte veta
hur man bor gd till vaga. For att
forbattra ett arbetsklimat kravs
professionella verktyg.«

KARIN HALLERBY
sokte en ledar-
skapsutbildning
med halsoframjande
moment.

6 PRIMA NR 32006
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bittra ett arbetsklimat krévs professionella verktyg.

Hon gav dérfor personalchefen Anita Flack i
uppdrag att inventera marknaden efter ledarskaps-
utbildningar som kunde hjilpa cheferna att 16sa upp
knutarna som uppstatt.

— Samtidigt ville jag att utbildningen skulle inne-
hélla hilsoframjande moment, sd att vi ocksa kunde
forbittra den psykosociala miljon.

Nir inventeringen var klar tyckte Karin Hallerby
och de ¢vriga cheferna att Klart ledarskap lag i linje
med vad de behovde.

Hela ledningsgruppen med tolv chefer gick Pre-
vias fyradagarsutbildning under vdren 2005, under
ledning av organisationskonsulten Fredrik Hultgren
fran Previa i Eskilstuna.

EFTER KURSEN diskuterade Karin Hallerby och
Fredrik Hultgren om det var mojligt att forlinga och
férdjupa samarbetet.

—Jag upplevde att teknikerna inom Klart ledar-
skap var mycket anvindbara for att 13sa problemen

oA

ULF BERGLUND



LINUS HALLGREN

inom organisationen, men att vi behovde stéd och
hjalp for att driva de processerna.

Resultatet av diskussionen blev en tvddagars
skraddarsydd intensivkurs samt att Fredrik Hultgren
borjade medverka vid ett ledningsméte varje ménad.
Dessa tillfdllen fungerade som repetition, dér tekni-
kerna 6vades om igen. Men cheferna tog ocksd upp
konkreta problem de stod infor.

—For egen del fick jag hjdlp med samtal i samband
med nya chefsforordnanden. Sddana samtal — vid
nyanstillningar, nir ndgon chef ska sluta eller nir
forordnanden forlangs
—dr vildigt bra tillfdllen
for utvecklingssamtal.

—Jag vagade bli mer
klar och tydlig, bade
nér det géllde kritik och
berom.

Vid den arliga utvir-
deringen nistfoljande 4r,
inovember 2005, hade ar-
betsklimatet forbittrats.
Men inte s@ mycket som

FREDRIK HULTGREN, . .
organisationskonsult pa Karin Hallerby ville.
Previa. —Jag och mina chefs-

kolleger ség att dven
personalen skulle ha nytta av kunskaper fran Klart
ledarskap. Manga medarbetare stélls infor svara
samtal varje dag, med arbetssokande och langtids-
sjukskrivna.

EFTER DISKUSSIONER med Fredrik Hultgren fran
Previa ville linsarbetsnamnden lata tva grupper om
sammanlagt 30 personer gd en kommunikationsut-
bildning, fordelad pé fyra halvdagar.

—Vikérde det hidr som ett pilotprojekt tillsam-
mans med linsarbetsnimnden. Kursen utformades
inte som en ledarskapsutbildning, utan var en kurs
i kommunikation, berittar Fredrik Hultgren och
fortsatter:

FYRA HORNSTENAR INOM KLART LEDARSKAP

1. Lyssna uppriktigt och arligt pa dig sjdlv. Du maste ha sjdlvkannedom och veta
vad du sjalv star for, tycker, kdanner och vill, innan du kan formedla budskap pa
ett tydligt och trovardigt satt till andra manniskor.

2. Var klar infor andra och anvand tydlig kommunikation. Klart ledarskap handlar
inte om att sdga obehagliga sanningari tid och otid, utan att vara tydlig, sdaker
och bestamd. Att vaga satta granser och sta fast vid beslut.

3. Visa ett genuint intresse for dina medarbetare och respektera deras upp-
levelser. Klart ledarskap handlar ocksa om konsten att lyssna. Du maste vara
beredd att ta in andras erfarenheter och asikter och kunna ompréva dina egna,
samtidigt som du inte blir granslos och tappar din egen linje.

4. Ge drlig och positiv bekraftelse och anvand ett uppskattande férhallnings-
satt. Dina medarbetare behover fa uppskattning nar de astadkommer bra saker,
for att de ska vdxa som personer och vilja ta eget initiativ och ansvar.

Las mer om Klart ledarskap pa sidan 18.

linsarbetsnimnden att lta hela personalstyrkan gi
utbildningen i kommunikation.

—Jag tror pa sjdlva notandet och 6vandet. Det
dr modosamt att forandra sina och andras beteen-
den, det finns inga enkla genvigar. Klart ledarskap
ar inget flum, utan enkla, handfasta hjidlpmedel till
exempel vid svdra samtal, sammanfattar Karin Hal-
lerby.

Samma bild har Tommy Jakobsson, en av chefer-
na som varit med fran borjan i Klart ledarskap-pro-
jektet. Hans avdelning, Arbetsformedlingen Rehab,
samlar ett fyrtiotal psykologer, arbetsterapeuter och
socialkonsulenter.

—Det handlar mycket om att anvinda spraket
bittre. Att till exempel séga till en person "Jag vill
inte att du baktalar dina kolleger infor mig” i stéllet
for att till hela gruppen sidga nagot i stil med ”Det
finns de som baktalar andra och jag tror vi méste
sluta med det for att fa en battre stimning.” Tyd-

ligheten gor att budskapet gar fram direkt, sdger Stamningen pa

—Jag var dvertygad om att det skulle ge vildigt
bra effekter, om bade chefer och anstillda borjade
tala ”samma sprak”.

Pilotprojektet foll vil ut och i varas beslutade

Tommy Jakobsson, som vilkomnar att hela persona-
len ska utbildas.

—Klart ledarskap dr en storsatsning som kommer
att leda till att vi alla kommunicerar dnnu bittre. m

lansarbetsnamnden
forbattrades nar alla
chefer utbildat sig i
Klart ledarskap.

(%1

i 2 ke
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Tydlighet ger balans

Tydliga och drliga samtal underldttar fordndringar inom ett foretag. Det sager
Thomas Vairild, personaldirektor pa Findus Sverige AB.

— Efter kursen i Klart ledarskap har jag borjat agera snabbare i olika situationer.
Jag har fétt verktyg for att genomfora svira diskussioner — sidana som jag tidigare
behovt fundera lange kring.

TEXT GABRIEL ARTHUR FOTO ADAM HAGLUND

Findus ar kant
bland annat for
sina kottbullar.
267 miljoner
tillverkas per ar

i fabriken i Bjuv.
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LIVSMEDELSBRANSCHEN befinner sig som bekant
ien snabb omvandling, nir ldgpriskedjor etablerar
sig, utlindska aktorer ger sig in pd marknaden och
de stora butikskedjorna bygger upp egna varumar-
ken.

Findus séldes for sex ar sedan fran Nestlé till
investmentbolaget EQT, som i sin tur sélt foretaget
vidare till ett annat investmentbolag. Kraven p4 ef-
fektivisering och rationalisering har varit stora och
organisationen har bantats mycket. Parallellt har
Findus flyttat huvudkontoret fran den lilla orten
Bjuv till Malmo.

—Fordandring innebdr il
osikerhet, i synnerhet nir det
mdste gd undan. Men det gér
att skapa trygghet genom att
kommunicera tydligt och édr-
ligt, sdger Thomas Vairild, som
utbildade sig i Klart ledarskap
for ett drygt ar sedan.

Han gick en fyradagarskurs
tillsammans med chefer fran

.

N THOMAS VAARALA
andra foretag och ger ett exem- personaldirektor pa
pel pd nyttan med kursen: Findus Sverige AB.

—Klart ledarskap har hjilpt
mig att skapa rakare relationer till medarbetare. Jag
riskerar inte ldngre att bli for ”insyltad” med den jag
pratar med, sd att jag blir radd for att sira personen.
Jag tar ansvar for mina kidnslor och later den andre
ansvara for sina. Jag visar att det vi diskuterar dr en
sakfraga, inte den andres personlighet, siger Tho-
mas Védrala.

Att skilja pa sak och person gor att Thomas
Viirild kortat ned tiden frén att se problem till att ta
itu med dem.

—Kinner jag att nagot inte fungerar gér jag inte
och dltar vad den andre ska tycka, utan tar upp saken
direkt.

— Det har gjort att vissa av mina medarbetare
upplever att jag inte dr lika varm lingre. Men det
handlar inte om att jag bryr mig mindre, utan om
att ta tydligare ansvar som chef. Jag vill inte ena



stunden forhora mig om barnbarnen, for att néista
stund vara tvungen att sitta ner foten och kriva att
personen gor si eller sa. Den forandringen tycker for-
stds en del dr jobbig. Men sjdlvklart vill jag att mitt
ledarskap ocksd rymmer virme och empati.

P4 Previa i Malmo ér organisationskonsulterna
Eva Schwarz och Bo Mansson ansvariga for Klart
ledarskap. I dagsldget har de utbildat 6ver 100 chefer
i sodra Sverige. De haller med Thomas Viirild om
att Klart Ledarskap fokus dr hur man som ledare
utvecklar sina professionella relationer.

—Kursen kan ses som ett traningslager, ddr vi
ovar fiardigheter och tekniker for att driva processer i
kunskapsintensiva foretag. Tidigare har chefsutbild-
ningar ofta handlat om att leda grupper. Klart le-
darskap handlar mer om samtal och relationer med
individer, sidger Eva Schwarz och tillagger:

—Tryggheten som uppstdr nar kommunikation
och ledarskap fungerar bra bidrar ocksa till bittre
hilsa och balans i organisationen.

Det ideala dr nér hela ledningsgrupper utbildar
sig i Klart ledarskap, siger Bo Mansson:

Rak kommunikation

forbattrar relationen
mellan chefer och med-
arbetare pa Findus.

II: l‘:_ "|'..:I1‘4 ....;&'dﬁ‘

—Nir ledningsgruppen anvinder samma sprak
och verktyg for problemldsning ser vi vildigt stora
effekter.

Thomas Viirild uppskattar vad han kallar Klart
ledarskaps “gamla hederliga bondfornuft”.

—Det dr inga krdngligheter jag lirt mig, utan
praktiska och anvindbara saker. Det hir borde till-
hora allménbildning hos bdde chefer och medarbe-
tare. m

KONCEPTET KLART LEDARSKAP

Chefsutbildningen Klart ledarskap — pa engelska kallat Clear Leadership - har
utvecklats av den kanadensiske forskaren och ledarskapskonsulten Gervase
Bushe. Bakgrunden ar att dagens hoga tempo och manga forandringar staller
allt hogre krav pa chefernas formaga att kommunicera och bygga goda relatio-
ner. Gervase Bushes koncept har lett till vetenskapligt matbara forbattringar
pa flera nordamerikanska arbetsplatser.

Previa har leg psykologer och organisationskonsulter som &r certifierade i Klart
ledarskap. Vill du veta mer, lds pa sidan 18 eller ga in pa www.previa.se

PRIMA NR 32006 9



Hailsosam host

Sommarens sol och aktiviteter borjar kannas avlagsna. Samtidigt blir det allt svarare
att hitta ratt balans mellan arbete och fritid nar dagarna blir kortare.
Prima ger dig raden som hjalper dig att fylla pa energi och orka mer.

TEXT HELENA LUNDBERG FOTO ]OHNI:IR

10

I MORGON. Eller pd méndag. Har vi inte alla tinkt
att det dr dd det ska borja? Det nya, sunda livet. Ju
langre in pd hosten vi kommer tar morkret, kylan
och tréttheten mer och mer energi och desto svarare
kan det bli att ta det ddr avgorande steget mot ett
nyttliv.

Men det kanske inte kravs en helomvdndning for
att bli piggare och ma bittre. Det kanske riacker med
ndgra djupa andetag, lite mer broccoli och trap-
porna i stillet for hissen for att fd en ljusare tillvaro i

B
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ANNA GILLSTROM,
hilsoutvecklare p& vintermorkret.
Previa. —Ett enkelt rdd dr att forsoka komma ut pa lun-

chen. Dagsljuset dr viktigt.

En kort promenad i ljuset gér mycket, tipsar
Anna Gillstrom, hilsoutvecklare pd Previa i Vis-
terds.

Hall dig pigg i vinter med ritt kost och motion.
Enklare sagt dn gjort och det ar litt att i teorin gora

TIPS FOR ATT HALLA DIG | FORM | VINTER

» Sov regelbundet och tillrackligt. Somnbehovet ar individuellt men ligger mel-
lan sex och nio timmar.

» At ordentliga maltider och hoppa inte dver ndgon. Gérna flera frukter varje
dag. Och gronsaker. Men unna dig dven godsaker, dock inte i huvudsak.

» Motionera. Forsok att réra pa dig och om du kan, kom ut i dagsljuset. En pro-
menad pa lunchen gér mer @n man tror. Nagra minuter @r battre dn inga minuter.
» Forsok att fa med dig en vdn pa motion. Ni kan sporra varandra och samtidigt
ha trevligt.

» Sittinte upp for hoga mal. Hellre laga som du klarar @n hdga som du miss-
lyckas halla. Hoj hellre malsattningen allt eftersom.

» Gor saker du tycker ar kul, traffa vanner, ga pa evenemang, unna dig en week-
endresa, bjud hem till middag eller plocka svamp. Enkla roliga saker ger energi
och gladje.

» Ha inte for manga masten som till slut tynger i stallet for att gora dig pigg.
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en helomvidndning i livet med morétter, motion
flera dagar i veckan och hilsosamt leverne.

— Det dr vildigt svart att gora stora fordandringar
som man sedan klarar av att hélla. Ta lite i taget. Inte
allt pd en gdng. Fundera 6ver vad som dr viktigast
for dig och vilket mél du har med fordndringen.

ATT REGELBUNDEN motion, frisk luft och hilso-
sam kost gor oss piggare och ger mer energi vet de
flesta. Men att genomfora det kan vara nog sd svért.
Och det krivs inte heller att man blir vare sig hal-
soslav eller maratonlopare for att mirka skillnad.

—Den bésta motionen dr den som blir av. Satsa
pd att gora det som &r roligt. Annars dr det l4tt att
du ledsnar och slutar. Promenera till arbetet dr gott
nog. Eller kratta 16v i host. Det dr ocksd bittre att
lagga till en god vana én att ta bort en mindre bra.
Till exempel, lagg till att 4ta en frukt till eftermid-
dagskaffet och tilldt dig att 4ven sedan ta en kaka.
Efter ett tag kommer du sjilv att mirka att du fak-
tiskt inte vill ha just kakan. Det dr en bra utfasning
av en délig vana.

REGELBUNDNA méltider och mellanmal med frukt
dr bra recept for att hélla energin och slippa blod-
sockerdippar pé eftermiddagen.

— Fem frukter om dagen dr bra. Men, dr man
ingen fruktfantast, eller gronsaksménniska dr allt
bittre 4n inget. Att hitta en balans fysiskt, mentalt
och socialt. Prioritera din egen hilsa och avsitt tid
for det.

Men allt handlar inte enbart om just kost och
motion. Aven att gra roliga saker som man trivs
med dr viktigt for att ma bra och fa energi.

— Absolut! Att traffa vinner, umgds med famil-
jen, gd pd bio eller kulturella evenemang. Det ar vil-
digt viktigt. Att md bra. Att hitta en balans mellan
allt, fysiskt vilbefinnande och det sociala livet. m



en basta moti

ANNA GILLSTROMS KOSTRAD

» Frukosten ar grunden till en bra
dag. At i lugn och ro och forsok

ta dig den tiden dven om du ar
stressad for att hinna med allt pa
morgonen.

» Lunchen behdvs. Ater du ute,
kontrollera vad “dagens” inne-
haller. Undvik feta graddsaser,
gratanger och bastant husmanskost
som snarare gor dig dast an pigg.
Salladeri all ara men drank dem
inte i feta dressingar. Ut6ka garna
en sallad med pasta, bulgur eller
couscous, eller en fiberrik smorgas.
Annars ar risken att du blir for

hungrig redan vid tretiden pa efter-
middagen och ger dig pa godisladan
och smaater kakor till kaffet.

» Middag i lugn och ro. Forsok dta
en lagad middag oftare dn halv-
eller helfabrikat. Tranar du och
dter sent, forsok anda att ata en
bra middag. Tank pa att kroppen
da forbranner mer och ari behov
av ny energi. Har du langt mellan
traning och maltid, fyll pa med en
banan eller nagon annan frukt,
hellre dn en energikaka.

» Vatten dr viktigt, dven ndr det
ar kallt. Motverkar huvudvark och

onen ar den som blir av.
‘Satsa pd att gora det som.dr roligt. Annars
- dr det latt att du ledsnar Qg&]__slutar.«

B ™

S

haller kroppen i balans. Har du
svart for att dricka vatten, testa
att smaksétta det med citron eller
annan frukt. Ha gdrna en vatten-
flaska till hands sa ser du ocksa att
du fatti dig vatten under dagen.
Tranar du hart ar det extra viktigt
att fylla pa vatskedepaerna. Nar
du far huvudvark ar det oftast
redan for sent.

» Man behdver inte nodvandigtvis
bli en hélsofreak som slaviskt

foljer kostcirklar, bara dter morot-
ter och motionerar frenetiskt fore
frukost. Aven att ma gott med god

, A=

mat ar viktigt. Att dta i lugn och
ro, tillsammans med familjen och
pa regelbundna tider har ocksa
stor betydelse for ditt valbefin-
nande och ger naturligtvis ocksa
energi. Mat ska inte bara vara ett
nodvandigt ont utan ocksa ge
avkoppling och energi at sjalen.
» Vardagslyxa maltiderna. Kanske
en ljuvlig efterratt pa en vanlig
torsdagsmiddag? Tanda ljus, fina
servetter och dukat bord &r enkla
satt att gora din maltid trevlig
dven om det dr vdrmda rester fran
gardagen pa tallriken.
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Ritt verktyg

kapar sjukskrivningar

Agera fort. Ritt atgiarder kan gora langa sjukskrivningar kortare.
Previa har utvecklat en metod for att bedoma arbetsformdgan hos sjukskrivna.
Detta har visat sig vara ett mycket bra verktyg vid rehabilitering.

TEXT IRENE AHLBERG ILLUSTRATION ANDREA SJOSTROM

NAR NAGON BLIR léngtidssjukskriven har
arbetsgivaren ett stort ansvar for att den
sjukskrivne ska kunna borja arbeta igen.
For att fa hjalp med detta vinder sig varje
ar ett stort antal klienter till Previa. Oftast
dr det arbetsgivaren som tar initiativet efter
att ha forsokt, men inte lyckats, losa situa-
tionen péd egen hand.

Previa har utvecklat en metod for att be-
doma arbetsformégan hos sjukskrivna — en
sa kallad teambedomning. En teambeddm-
ning kan vara ett utmirkt verktyg, framfor
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allt om situationen blivit komplex. Det ar till
exempel inte ovanligt att arbetsgivare och
arbetstagare har olika syn p4 situationen.

— D4 kan det vara bra att ett profes-
sionellt team gor en helhetsbedomning
av arbetsféormagan. De arbetsgivare som
borjat anvinda teambedomningar i reha-
biliteringsarbetet har fortsatt att utnyttja
detta arbetssitt, eftersom det oftast ger
en konstruktiv16sning snabbare, siger
foretagslakaren Kerstin Mattson, pa Previa
i Goteborg.

Metoden bygger pa lagarbete dir olika
kompetenser bidrar. I teamet ingdr en fore-
tagsskoterska/koordinator, en foretagsli-
kare, en psykolog och en sjukgymnast/er-
gonom.

En av teamets forsta dtgarder dr att be-
gdra in journaler fran de vardinstanser som
den anstillde tidigare har varit pa.

—Nir vi sammanstiller dessa fir vi en
helhetsbild av personen. Det ir otroligt
viktigt och en stor hjilp i det fortsatta arbe-
tet, siger Kerstin Mattson.



ROLF ANDERSSON

For att kunna arbeta forutsittningslost
ar det ocksa mycket viktigt att arbetsgiva-

ren dr tydlig med hur situationen pd arbets-

platsen ser ut. Om det till exempel finns
konflikter pd arbetsplatsen behover Previa
fa information om detta.

— Arbetsgivaren maste ge oss korrekt in-
formation om vad som varit, och redogora
for vilka realistiska mojligheter det finns

for den anstillde att komma tillbaka till sitt

arbete.

I den offentliga debatten har de hoga
sjuktalen bland annat forklarats med att
samarbetet mellan
varden, myndigheter,
arbetsgivare och ar-

rat. Men d4 metoden
med teambeddm-

mer Kerstin Mattson
kontakten med savil
arbetsgivare som
forsakringskassa som

KERSTIN MATTSON,

foretagsldkare pa mycket god.
Previa. —Vildgger fram
en komplett rehabi-

literingsplan ddr vi punktvis presenterar
for den anstillde och arbetsgivaren vad vi
tycker bor goras och vem som ska ansvara
for genomforandet. Ibland blir bedom-
ningen att det inte dr mojligt att aterga till
tidigare arbetsuppgifter. I dessa fall dr det
viktigt att hitta andra losningar.

INNAN EN arbetsgivare har ritt att siga
upp en anstilld ska man ha uttomt andra
mojligheter. Almegas arbetsrittsjurist Lars
Bickstroms rdd till arbetsgivare med ling-
tidssjukskrivna anstéllda dr darfor: Agera

snabbt! Och ta girna kontakt med arbetsgi-

varorganisationen for rad!

— Det ar manga regler som ska foljas.
Som arbetsrittsjurist kommer jag in i sista
skedet, dd alla vdigar uttomts och endast
domstol aterstdr. Men innan dess finns det
ménga métt och steg att ta till och forhopp-
ningsvis behdver man aldrig gd sa 1dngt.

Arbetsgivaren har skyldighet att vidta
en rad atgirder innan det kan anses att
denne har saklig grund for sin uppsdgning.

— I stora drag kan man séga att det finns
tre omrdden. Det forsta dr rehabilitering,
det andra arbetsanpassning och det tredje
omplacering. En arbetsgivare dr skyldig

betstagare inte funge-

ningar anvands bedo-

att genomfora en rehabiliteringsutredning,
innehéllande till exempel arbetstrining péa
arbetsplatsen, och skicka den till forsak-
ringskassan. Arbets-
givaren mdste ocksa
undersoka om arbetet
dr mojligt att anpassa
till den sjuke. Om inte
detta gar mdste ar-
betsgivaren underso-
ka om det finns nagra
lediga befattningar

pé foretaget som den
sjukskrivne arbetsta-
garen kan omplaceras
till. Om detta finns,
och den anstillde
utan godtagbara skal
tackar nej, kan denne sigas upp om det i

Ay

I
LARS BACKSTROM,
arbetsrattsjurist pa

arbetsgivarorganisa-
tionen Almega.

ovrigt finns saklig grund for uppsiagningen,

fortsitter Lars Backstrom.

FOR UPPSAGNING spelar det ingen roll
om arbetstagaren blivit sjuk eller skadat
sig pd arbetet eller fritiden. Kan han eller
hon inte lingre klara sitt vanliga arbete, ar
arbetsgivaren skyldig att forsoka hitta nya
losningar.

—Pé storre foretag dr det kanske inte
ndgot storre problem, men pd mindre kan
det vara besvirligt. Dér kan det ocksa vara

SAMIR SOUDAH

svért att hitta ersattningssysslor inom den
befintliga verksamheten.

— Det skulle nog i manga fall vara en stor
hjilp for bdde arbetsgivare och den sjuk-
skrivne arbetstagaren om arbetsformed-
lingen hade mojlighet att erbjuda ldngtids-
sjukskrivna nytt arbete. Men som det ér i
dag dr de forhindrade att formedla arbete
till den som redan har en anstillning.

OM ARBETSGIVAREN, trots alla tinkbara
atgirder, anser att den sjukskrivne inte kan
vara kvar och det inte gdr att triffa en upp-
gorelse om att anstdllningen ska upphora,
mdste arbetsgivaren siga upp den anstillde
pé grund av sjukdomen.

—Om den anstillde anser att uppsig-
ningen dr felaktig kan han eller hon, ofta
med hjilp av facket, ga till domstol med
krav pa att fa behalla anstdllningen och fa
skadestdnd.

Lars Backstroms sista rad till arbetsgi-
vare handlar om vikten av dokumentation.

— Dokumentera allt. Moten, datum, vad
som sades, vilka som var med, vilka beslut
man tog och s vidare. Det blir da littare
att redogora for vad man faktiskt gjort om
man skulle hamna i domstol. Domstolens
provning innehdller mdnga komponenter
och det finns inte tvéa fall som ir lika, avslu-
tar Lars Backstrom. m

PREVIAS METOD FOR ATT BEDOMA ARBETSFORMAGAN

» Arbetsgivaren kontaktar Previa, infor-
merar om fragestallningen och problemom-
radet, och gor en formell bestéllning av en
teambed6mning.

» En kontaktperson fran Previa tréffar
arbetstagaren och informerar om vad team-
bedémningen innebar och innehaller. En
kort anamnes (sjukdomshistorik) tas upp.
Med arbetstagarens godkannande begars
journalerin fran de vardinstanser som
denne tidigare besokt.

» Kontaktpersonen gor darefter tillsam-
mans med foretagslakaren en bedomning
om vilka i teamet, bestaende av en fore-
tagsskoterska/koordinator, en foretagsla-

kare, en psykolog och en sjukgymnast/ergo-

nom, som ska kopplas in.
» Kontaktpersonen bokar tider till lakaren,

samt till ytterligare minst tva teammedlem-
mar. Arbetstagaren traffar enskilt varje
teammedlem minst en gang. Varje traff tar
en—tva timmar.

» Previas team sammanstaller ett gemen-
samt underlag fér bedomning.

» Teamet traffar arbetstagaren och redogor
for sin bedomning.

» Pa ett senare rehabiliteringsmote infor-
meras alla berorda om teamets bedémning.
Nu planeras fortsatta atgarder och man
bestammer vem som ska gora vad. Vid motet
deltar vanligtvis dven forsakringskassan
och ofta ocksa facket.

» Ett utlatande skrivs till arbetsgivare och
arbetstagare. Det skrivs av foretagsldkaren
och undertecknas av samtliga teammedlem-
mar.
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Snabba insatser
minskar sjukfrdnvaron

Nir Ulf Engstrand ville sinka sjukfrdnvaron bland byggnadsarbetarna pa Peab i
Visterds tvingade han ut dem pa dagliga promenader — pé betald arbetstid. For sina
insatser har han belonats med tidningen Chefs kompetenspris for hilsobeframjande

ledarskap. TEXT JOHAN ANDERSSON FOTO SAMIR SOUDAH

—JAG KAN PERSONNUMRET pa néstan alla 200

anstillda som jag ansvarar for. Det personliga enga-

gemanget dr viktigast for mig, sager Ulf Engstrand.

Byggbranschen dr pa manga sitt traditionstyngd

och svarforindrad.
Det har inte hindrat Ulf Engstrand, personal-

samordnare pa byggbolaget Peab, frén att ta till nya
grepp i kampen mot forslitningsskador, fortidspen-

sionering och onodiga arbetsplatsolyckor.

Under sina ar som personalsamordnare har han
fatt sjukfrdnvaron bland byggarbetarna att sjunka
stadigt. Direkt ndr han tilltradde tog han — med
Previas hjilp — genast tag i situationen for ett 30-tal
langtidssjukskrivna anstillda.

Ulf Engstrand siger sig kimpa for att alltid vara
tillganglig, att finnas ute pa arbetsplatserna och pé

sa vis hitta de tidiga signalerna pa att ndgonting inte
ar som det ska. Han berittar att han alltid besoker en
anstilld som hamnat pa sjukhus for att tidigt se vad
han kan gora.

—Jag jobbar mycket efter min magkansla. Mitt
forsta mél var darfor att bygga upp en fortroendefull

relation till de anstillda. De skulle kdnna att ndgon

brydde sig.

PREVIA HAR LANGE hjilpt till med de lagstad-
gade hilsokontroller som Peab méste gora. Genom
tjansten Tidig Rehab har Previa ocksa hand om allt

ULF ENGSTRAND

ALDER: 40 ar.
FAMILJ: Fru och tva barn.
BOR: Villa i Vasteras.

YRKE: Personalsamordnare pa Peab
Bostad Region Malardalen.

BAKGRUND: Snickare, golfproffs, rese-
ledare och ombudsman pa Byggnads.
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rehabiliteringsarbete.

Ulf Engstrands engagemang
gjorde att han i mars fick drets
kompetenspris for hilsobefram-
jande ledarskap.

P4 Peab har han provat flera
idéer for att forbéttra de anstall-
das hilsa:

+ Dagen efter att en anstilld
sjukanmalt sig ringer en likare
fran Previa hem for att frdga hur
den sjukskrivne mér.

—Till en bérjan blev de an-

stdllda misstinksamma mot vad de tyckte var en
representant frdn arbetsgivaren ringde hem och kon-
trollerade dem. I dag upplever de i stillet kontakten
som vildigt vardefull.

+ Om en anstilld blir sjukskriven under lingre tid
ordnar Ulf Engstrand en gdng i mdnaden ett mote
med honom sjilv, den anstillde som ar satt i reha-
bilitering, en ldkare fran Previa och den tjinsteman
pé forsakringskassan som har hand om alla Peabs
drenden. Om den anstillde sd vill far han ta med
bdde fackombud och anhériga.

—Jag insdg snabbt att det gillde att fa till moten
dir besluten kunde fattas. Nu fungerar det vildigt
smidigt, siger Ulf Engstrand.

* Dessutom anvidnder han girna det sjukhus i
Angelholm dir Peab har ett avtal for rehabilitering.

—Ivdras hade vi en kille som slet av korsbandet i
knéet. Vintetiden pa landstinget bara f6r en under-
sokning var till mitten av juli. Men genom att under-
soka honom hos Previa och sedan skicka honom till
Angelholm var han opererad pé tva veckor, siger Ulf
Engstrand.

OCKSA FOREBYGGANDE hilsoarbete dr nigot som
Ulf Engstrand har kommit att intressera sig for. Un-
der 2002 och 2003 ledde han ett stort projekt ddr han
angrep byggarbetarnas matvanor genom att servera
frukost pd morgonen, lata foredragshallare beritta
om kostvanor och utlysa olika tivlingar ddr den som
lyckades leva upp till vissa kost- och motionsmal fick
extra semesterdagar mellan jul och nyar.

—Inom byggbranschen finns en starkt rotad
tradition att dta sin lunch redan vid niotiden pa
morgonen for att ddrefter inte dta ndgot alls. Det har
jag forsokt dndra pad och dven om det fortfarande ar
stort motstand har jag sett att en del borjat dta mer
frukt och ibland ocksa dela upp maéltiden, siger Ulf
Engstrand som ocksa fick igenom att byggarbetarna
skulle fa promenera en halvtimme kring lunch varje
dag pé betald arbetstid.

Han hoppas att hans engagemang med tiden inte



»Jag kan personnumret pa
nistan alla 200 anstallda

bara ska sinka den korta sjukfrdnvaron utan ocksa
bli ett motmedel mot byggbranschens stora problem
— fortidspensionering till foljd av forslitningsskador.

—Jag hittade en forskningsrapport som visade att
en byggnadsarbetare gor av med energi motsvarande
en person som promenerar fem till sju kilometer i
timmen. Men byggarbetarna dter och motionerar
inte for att klara det. Mitt mal dr darfor att de som
dr unga i dag ska ldra sig att 4ta och motionera ritt
redan nu. Forhoppningsvis kommer det att markas i
framtiden. m

- Det personliga
engagemanget ar
viktigast for mig,
sager Ulf Engstrand,
personalsamordnare
pa byggbolaget Peab.

ULF ENGSTRANDS TIPS FOR ATT LYCKAS

MED FRISKVARDSARBETET:

TALA MED OCH LYSSNA PA
DE ANSTALLDA

- Det later enkelt, men generellt ar
vi verkligen alldeles for daliga pa

att kommunicera. Det handlar om
smasaker — som att fraga hur nagon
mar och verkligen mena det. Jag har
bestamt mig for att alltid ta mig tid
for de anstillda. Aven om jag arbetar
mot en deadline och ar stressad slap-
perjag darfor alltid in en besokare

pa mitt rum och lyssnar pa deras
problem. Sedan kan jag boka tid med
dem for att vid ett senare samt disku-
tera hur vi ska l6sa problemet.

VAR ENVIS

- Rédkna inte med att lyckas med dina
projekt dver natten. Forandringar tar
tid. Om du verkligen tror pa en idé
gdller det att vara envis och ihdrdig.
Du kanske inte lyckas till nasta ar
men kanske till 2019.
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Kortare arbetstid
ger inte battre hilsa

Forkortad arbetstid dr ett aterkommande debattimne. Manga
menar att farre arbetstimmar skulle underlitta vardagen. Men
att det ocksa skulle leda till forbattrad hilsa for de anstéllda ar
en myt. Det visar en nyligen publicerad studie som gjorts inom
hemtjansten och servicehus i Stockholms kommun.

TEXT IRENE AHLBERG FOTO LINUS HALLGREN

ATTA TIMMARS arbetstid, tta timmars
fritid, och dtta timmars vila har blivit
norm i Sverige i dag. Nir fler uttrycker att
de kdnner stress i sitt arbete dr utgangs-
punkten ofta att mer fritid skulle 16sa
problemet. Men svaret ir inte sd enkelt
om man ska tolka den studie som dok-
torand Ulrica von Thiele Schwartz, psy-
kolog pa Previa, gjort tillsammans med
kolleger vid Stockholms universitet.

Studien har foljt tre grupper inom den
offentliga sektorn. En pilotgrupp inom
psykiatrin fick sitt arbete upplagt enligt
3:3-modellen, det vill siga de arbetade tre
dagar och var dérefter lediga i tre.

Den andra gruppen, som bestod av
cirka 100 anstdllda inom hemtjdnst och
servicehus i Stockholms kommun ingick,
fick sina nya scheman strukturerade
enligt Toyota-modellen. De fick fyra
timmar kortare arbetstid per vecka samt
ytterligare tre timmar for kompetensut-
veckling och friskvérd. Gruppen utgick
frén en redan frén borjan forkortad ar-
betstid pd 37 timmar per vecka.

En tredje grupp, dven den inom sjuk-
vardsliknande verksamhet, delades upp i
tvd grupper dér den ena fick 2,5 tim-
mars arbetstidsforkortning i veckan, den
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andra fick trdna i tvd och en halv timme
iveckan.

Det ar resultatet av den andra grup-
pen, som nu star klart att redovisas. Visst
var de anstillda nojda med att jobba min-
dre, men ndgon hilsoeffekt kunde man
inte se. Inte heller minskade sjukfrdnva-
ron, eller arbetsgivarens kostnad for den.

— Vislogs av den stora bristen pa re-
sultat. Folk trinade inte mer trots att de
fick mer tid till det. De flesta hade mycket
svért for att redogora vad de egentligen
gjorde med den extra tiden, sdger Ulrica
von Thiele Schwartz.

Aven arbetsgivaren var besviken pa
den daliga effekten.

—Det hir handlar om modiga arbets-

givare som strivar efter att gora det sd bra
for arbetstagarna som mojligt. En arbets-
tidsférkortning kan ha stor betydelse for
en individs hilsa, men som en generell
losning tycks det inte fungera. Kostna-
derna for arbetsgivaren dr hoga utan att
det ger ndgot markbart tillbaka, siger
Ulrica von Thiele Schwartz.

I STALLET MASTE man styra mer vad
den anstillde ska gora med den lediga ti-
den. Anvinds den till traning kanske det
blir en bittre effekt.

—Kanske skulle en individuell 16sning
av arbetstiden vara den bésta l¢sningen,
men det dr & andra sidan en politisk fraga.

Ulrica von Thiele Schwartz sidger

»En arbetstidsforkortning kan ha stor
betydelse for en individs hilsa, men som
en generell [0sning tycks det inte fungera.
Kostnaderna for arbetsgivaren dr hoga utan
att det ger ndgot mdrkbart tillbaka.«

Ulrica von Thiele Schwartz, psykolog pa Previa



»Ledare mdste alltid ta sig tid
att forklara hur saker hinger
thop — vara klara och tydliga.«

FRISKA ORGANISATIONER presterar bra. Det later kanske
sjalvklart, men det dr langt ifrdn sjalvklart for alla att ledarska-
petér en av nycklarna till en sund organisation.

Min erfarenhet dr att nar medarbetarna kan vara med och
paverka beslut i organisationen, sa mér de ocksa bra. Delaktighet
leder till inspiration som i sin tur kan leda till bittre och effek-
tivare losningar. P4 kopet far man engagerade medarbetare som
mdr béttre och gor ett bdttre arbete.

Det far dock inte rada nagra oklarheter om mal med verk-
samheten och det krévs att ledare tar sitt ansvar. Ledare maste
alltid ta sig tid att forklara hur saker hinger ihop — vara klara och
tydliga.

Under arens lopp har vi fatt fler och fler férfragningar om hur
Previa kan hjilpa till i organisations- och ledarskapsfragor. Till
f6ljd av det har vi utvecklat var metod som ska stotta cheferna i
sina ledarroller och bidra till att forma vilmaende och robusta
organisationer. Vi har dven en chefsutbildning som heter Klart
ledarskap.

I takt med att marknaden forindras, stills det krav pd att
organisera foretagen efter marknadens krav. Det stiller krav pa
ledarskapet. Med skickliga ledare mar medarbetarna battre och
det paverkar verksamheten och lénsamheten. Det dr hér Previa
kommer in och stottar iledarskapsfrigor och organisationsut-
veckling med utgédngspunkt i den goda arbetsmiljon.

Vi ser till helheten och vet att arbetsmiljon dr beroende av
béde fysiska och psykosociala fak-
torer. Véra tjanster inom hilsa, ar-
betsmiljo, ledarskap och rehabilite-
ring ticker in alla vdsentliga delar
och bildar en helhet som bidrar till

ULRICA VON THIELE
SCHWARTZ, psykolog
pa Previa, har fors-
kat om sambandet
mellan arbetstid

ocksad att man av den offentliga debatten
ofta kan fa uppfattningen att arbetet ar
till skada for individen, och det géller att
vara ddr sd f4 timmar som mojligt.

—Istillet borde man fokusera pd ok [Elsa, att bygga och behalla en frisk och
det omvinda. Arbete har en skyddande stark organisation som stir emot
effekt, det ger bland annat gemenskap, nir det blaser.
sociala kontakter och bekriftelse pa att Testa oss och se hur vi kan
det man gor har betydelse for andra. hjilpa dig och din organisation.
Men det ir viktigt att man trivs med Det bdsta vi vet dr ndr var insats z
sitt arbete, och att det inte dr tyngre dn gor skillnad. Jag kan lova dig att vi g
man miktar med. Vér studie visar att skapar resultat! §

uppfattningen att jobbet 4r tungt inte
forandras genom att arbetstiden forkor-
tas. I stillet skulle man vinna mer pa att
forandra arbetsplatsen. m

FOR MER INFO: gd in pd www.previa.se.
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Vi har l6sningen pa dina

Previa ar Sveriges ledande rikstackande leverantor av foretagshalsovard. Vi har lang
erfarenhet av att arbeta tillsammans med bade sma och stora foretag och organisationer
och ar experter pa allt som ror halsa, arbetsmiljo, rehabilitering och ledarskap.

Lat oss fa hjalpa ocksa ditt foretag att bli friskare.

Det har kan Previa hjalpa dig med:

MAL

Oka férmagan att leda

i kraft av personliga
egenskaper samt bli
medveten om sig sjalv
och sina reaktioner.
TJANST

Klart Ledarskap

Ett tydligt ledarskap &r grun-
den f6r en sund arbetsplats
dédr ménniskor trivs och
presterar. Forutsattningar for
bra ledarskap férdndras i takt
med att organisationen ut-
vecklas. Dagens arbetsplatser
préglas av snabba forandring-
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ar och nya samarbetsformer.
Det stéller allt hogre krav pa
dagens ledare i att:

+ bli bittre pd kommunika-
tion och relationer

mota ett 6kat tempo och
informationsflode
anpassa ledarskapet till
slimmade organisationer
och komplexa arbetsupp-
gifter

Utbildningen Klart Ledar-
skap dr anpassad efter hur
dagens organisationer fung-
erar och moter dagens krav pé

MAL

Friamja chefens samlade
prestationsformaga vilket
bidrar till en forbattring
av verksamhetens
resultat.

TJANST

Chefscoachning

Chefer som prioriterar och lig-
ger tid pd egen utveckling leder
bittre. Att hitta ritt stod och
hjilp ar en viktig framgangs-
faktor for dagens chefer. Att

ha en coach har linge varit en
forutsittning for att lyckas som
idrottare. I USA dr coachning
sedan linge en etablerad ar-

ett framgdngsrikt ledarskap.
Klart Ledarskap ér framtaget
av en av Nordamerikas frim-
sta ledarskapskonsulter, Dr
Gervase R Bushe, Vancouver
Kanada och bygger pa ny le-
darskapsforskning. Utbild-
ningsmetoden star pé stabil
vetenskaplig grund och

har dokumenterat positiv
effekt pd deltagarnas ledar-
beteenden.

Klart Ledarskap anvinds
idag i Sverige och internatio-
nellt av ménga foretag och
organisationer.

betsform. Nu dr coachning pé
stor frammarsch bland Sveriges
chefer.

Chefscoachning fokuserar
pd personlig utveckling och
problemlosning dér syftet dr
att frimja chefens samlade pre-
stationsformaga, vilket bidrar
till en forbéttring av verksam-
hetens resultat. Coachningen
ar en 1osningsfokuserad,
framtidsinriktad och hand-
lingsorienterad utbildning som
genomforsi9 steg.

MAL

Oka motivationen

till ett framgangsrikt

och systematiskt rehabili-

teringsarbete

TJANST

Rehabutbildning f6r

chefer

Chefer och arbetsledare far

igrupp forutsittningar och

kunskaper om rehabiliterings-

processen pd ett aktivt och

problemorienterat sitt som kan

tillimpas i det dagliga arbetet.
Rehabutbildningen for

chefer behandlar bland annat

arbetsgivarens roll och ansvar i

rehabiliteringsprocessen, reha-

biliteringsmetodik, tidiga sig-

naler pa ohilsa och verktyg for

att upptacka dem, framgangs-

faktorer for det goda arbetet,

ILLUSTRATION: ANDREA SJOSTROM/AMMO



problem!

sjukskrivningskonsekvenser
och organisationens rehabilite-
ringspolicy.

MAL

Rikna pa vad sjukskriv-
ningar och personal-
omsittning kostar
TJANST

Hilsoeffekten

Nu ir det bevisat att persona-
lens hilsa paverkar foretagets
ekonomi. Att arbeta hilsoeko-
nomisk har hojt produktivite-
ten hos fl era svenska foretag.
Nyckeln idr att ta reda pa den
verkliga kostnaden for perso-
nalomsittning och sjukfrén-
varo.

Hilsoeffekten ar verkty-
get for foretag som vill veta
vad personalomsittning och
sjukfranvaron kostar och
berdkna vad tinkta aktiviteter
skulle kunna ge for effekt. Med
Hilsoeffekten gors ocksa en
investeringskalkyl som visar
hur ldng aterbetalningstiden ar
pa insatserna.

Hilsoeffekten har tagits
fram av IPF, Institutet for per-
sonal och foretagsutveckling,
som dgs av Uppsala universitet,
pa uppdrag av Previa.

MAL

Astadkom
livsstilsforandring

TJANST

Hilsoform

Genom att i grupp och indivi-
duellt utbilda och coacha med-
arbetare i hur kost och motion
paverkar hilsan kan medarbe-
taren astadkomma varaktiga
livsstilsfordndringar som ger
organisationen okad effekti-
vitet. Hdlsoform pégar i nio
ménader da beteendeforand-
ring ar en process som tar tid.

Under denna tid ges deltagarna
mojlighet att medvetandegora
sina beteenden och genomfora
en beteendeforindring samt
befista beteendet.

MAL

Utbilda nyckelpersoner
TJANST
Hilsoinspiratorsutbild-
ning

Utbildade nyckelpersoner pé
arbetsplatsen skall ge sina ar-
betskamrater inspiration och
motivation att aktivt vilja en
bra livsstil. Dessa personer ska
se till att halla foretagets hils-
ostrategi levande och dr darfor
en viktig kontakt mellan led-
ningsgrupp och arbetskamrater
pa foretaget, men ocksd en link
till foretagshilsovarden. Previa
utbildar och definierar rollen
och dr behjilplig att uppritta en
handlingsplan sé att hilsoin-
spiratorerna far struktur pa sin
uppgift och roll i friskvéirdsar-
betet. Previas hilsoutvecklare
kan fungera som stod och boll-
plank for hilsoinspiratérernas
aktiva arbete.

Hur kan vi
hjalpa dig?

Hor av dig och lat oss
berdtta mer om vara
tjdnster.Du nar oss pa
telefon 08-627 43 00
eller info@previa.se

Previa

Kommunikation loser
organisationsproblem

Aterkommande organisationsforandringar kan skapa osakerhet
och ohalsa. Men med ratt verktyg och manga sma, malmedvet-
na steg kan manga fallgropar undvikas berattar Christer Zaar,

nyligen tilltradd regionchef for Previa i Stockholm och Norrland.

TEXT CHRISTER FALLDIN FOTO LINUS HALLGREN

Pa vilket sitt kan Previa stétta
organisationer med problem?

— Manga foretag tvingas till
omorganisationer som kan leda
till att bdde chefer och anstillda
tar stryk. Vi menar att det gar att
forebygga med ritt verktyg och
stod. Eftersom Previa finns 6ver
hela landet dr vi insatsberedda
pé kort tid pd manga orter och
kan stodja bdde chefer och an-
stillda, sdger Christer Zaar.

— Nyckeln ér att fd igdng
kommunikationen mellan
ledningen och de anstillda. Men
det finns séllan ndgon quick fix,
utan det krévs att man tar en sak
i taget och arbetar mélmedvetet.
Genom det stora fértroendet
vara kunder kdnner for var
personal, slipper de in oss langt
i sina organisationer och tidigt
ide olika processer som ar pd
gang. Det dr ocksa dd véra insat-
ser far maximal effekt.

Kan du ge ndgot exempel pd
vad du menar?

—Jag arbetade med en kund
inom den offentliga férvalt-
ningen som brottades med hog
sjukfrénvaro och motivations-
problem. Vi fann att ett grund-
liggande problem var frekvent
aterkommande och komplicera-
de lyft som gav forslitningsska-
dor. Da kallade vi in en ergonom
som rekommenderade att delar
av moblemanget byttes ut och
att personalen fick trina lyfttek-

CHRISTER ZAAR, regionchef
for Previa i Stockholm och
Norrland.

nik. Samtidigt drog foretagsled-
ningen igéng olika aktiviteter for
de anstillda, som till exempel
stavgang och kostradgivning. De
anstillda kdnde att ndgon dnt-
ligen lyssnade pa dem. Frén det
lidget var alla andra fordndringar
betydligt littare att genomfora.
Konklusionen ir att alla problem
inte behéver vara komplicerade,
utan att det ibland kan vara
handfasta saker och ganska sma
medel som lgser problemen. Och
undvik engdngsinsatser! m

Christer Zaar, nyligen tilltridd
regionchef for Previa i Stockholm
och Norrland.

Han nds pd telefon 08-508 920 00 eller
e-post: christer.zaar@previa.se
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posttidning B

returadress:

box 4080

171 04 Solna

porto betalt

Ar adress eller mottagare felaktig?
Andra dina uppgifter pd info@previa.se

PREVIA FINNS PA FOLJANDE ORTER

BLEKINGE LAN:
Karlshamn, Karlskrona, Ronneby,
Sélvesborg

DALARNAS LAN: Borldnge, Falun
GOTLANDS LAN: Visby
GAVLEBORGS LAN: Givle

HALLANDS LAN: Falkenberg, Halmstad,
Hyltebruk, Kungsbacka, Varberg

JONKOPINGS LAN: Forserum,
Habo, J6nkdping, Nassjo

KALMAR LAN: Borgholm, Kalmar,
Nybro, Oskarshamn

KRONOBERGS LAN: Alvesta, Ljungby,
Vixjd, Almhult

NORRBOTTENS LAN: Boden, Géllivare,
Kiruna, Luled, Pitea

SKANE LAN: Bjuv, Broby, Helsingborg,
Hassleholm, Kristianstad, Landskrona,
Lund, Malmg, Simrishamn, Tomelilla,
Trelleborg, Ystad, Angelholm

STOCKHOLMS LAN: Arlanda, Huddinge,
Kista, Liljeholmen, Solna Strand,
Stockholm/Gullmarsplan, Stockholm/
Vasastan, Stockholm/Héotorget,
Stockholm/Ostermalm, Sédertilje

SODERMANLANDS LAN: Eskilstuna, Flen,
Katrineholm, Nykoping, Strangnas

UPPSALA LAN: Uppsala
VARMLANDS LAN: Arvika, Karlstad

VASTERBOTTENS LAN: Lycksele, Skelleftea,
Storuman, Umea, Vindeln

VASTERNORRLANDS LAN:
Harndsand, Sundsvall

VASTMANLANDS LAN: Képing, Védsteras

VASTRA GOTALANDS LAN: Borés, Falképing,
Goteborg/Hisingen, Goteborg/Postgatan,
Goteborg/Gardatorget, Goteborg/
Rosenlundsgatan, Karlsborg, Skévde,
Stenungsund, Stromstad, Svenljunga,
Tanumshede, Tidaholm, Trollhdttan,
Uddevalla

OREBRO LAN:
Hallsberg, Karlskoga, Nora, Orebro

GSTERGOTLANDS LAN:
Linkoping, Motala, Norrképing, Vadstena

LANSARBETSNAMNDEN
I SODERMANLAND:
Fran frustration

till trivsel med ratt
ledningsmetoder.
Lds mer pa sidan 5.






